
 

 

 

Số: 1078 /TB-PHT-CNTT 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 
 

TP.Hồ Chí Minh, ngày 21 tháng 8 năm 2025 

 

THÔNG BÁO 
Về việc thống nhất định danh thương hiệu SAWACO 

của Công ty Cổ phần Cấp nước Phú Hòa Tân 

Kính gửi: Quý Khách hàng 
 

Lời đầu tiên, Công ty Cổ phần Cấp nước Phú Hòa Tân trân trọng gửi lời cảm ơn và 

lời chúc sức khỏe đến Quý Khách hàng đã sử dụng dịch vụ cấp nước của Công ty trong 

thời gian qua. 

Căn cứ Công văn số 3422/TCT-KDDVKH ngày 09/6/2025 của Tổng Công ty Cấp 

nước Sài Gòn về thống nhất định danh thương hiệu SAWACO; 

Nhằm đảm bảo tính minh bạch trong các phương thức liên hệ với Công ty, hạn chế 

tối đa các hành vi mạo danh, lừa đảo và tăng cường tính chuyên nghiệp, nâng cao chất 

lượng công tác chăm sóc khách hàng. Công ty Cổ phần Cấp nước Phú Hòa Tân đã thực 

hiện thống nhất định danh thương hiệu SAWACO trong chuẩn hóa tên miền trên địa chỉ 

email và các trang thông tin điện tử Công ty như sau: 

1. Email: phuhoatan@sawaco.com.vn 

2. Trang thông tin điện tử Công ty: https://phuhoatan.sawaco.com.vn 

3. Trang dịch vụ chăm sóc khách hàng: https://cskhphuhoatan.sawaco.com.vn 

Thông tin các phương thức liên hệ nêu trên chính thức áp dụng từ ngày 15/9/2025. Để 

biết thêm thông tin chi tiết, Quý Khách hàng vui lòng liên hệ Tổng đài chăm sóc khách 

hàng 1900 1019. 

Bằng thông báo này, Công ty Cổ phần Cấp nước Phú Hòa Tân kính chuyển thông tin 

đến Quý Khách hàng và mong nhận được sự đồng hành của Quý Khách hàng để phục vụ 

ngày càng tốt hơn. 

Trân trọng kính chào./. 

 

 

 

 

 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lưu: VT. 

 

 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

Hoàng Ngọc Lâm 
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